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CONDICOES COMERCIAIS GERAIS

Empresa Nordson Deutschland GmbH, 40699 Erkrath Versao: Setembro de 2009

Generalidades

Toda a nossa relagdo comercial, actual e futura, esta exclusivamente sujeita as seguintes condicoes
comerciais gerais (CCG), mesmo quando néo se faca referéncia as mesmas.

CCG divergentes por parte do cliente ndo serdo reconhecidas, nem implicitamente nem por atitude
concludente.

Proposta e aceitacdo da encomenda

As nossas propostas ndo sdo compulsivas. Os acordos contratuais s se concretizam apds a nossa
confirmacdo ou execugdo da encomenda.

O nosso cliente fica vinculado a sua declaragdo um més a partir da recepcao.

Alteragdes, aditamentos ou clausulas acessérias s6 sdo possiveis com a nossa confirmagao por escrito.
Como natureza do objecto fornecido s6 é valida, por principio, a nossa descri¢do do produto conforme
acordado. Pareceres publicos feitos por nds ou por terceiros ndo fazem parte do contrato.

Precos
Séo validos os precos do nosso tarifario actualmente em vigor, liquidos, a partir de Erkrath, mais IVA.
Em encomendas até 100 € é cobrado um suplemento de pequenas encomendas de 25 €.

Pagamento e mora

O preco de compra vence gratuitamente ao fim de 30 dias apds recepcédo da factura sem deducdo. Apds esse
prazo, ocorre atraso do pagamento assim que o objecto fornecido dé entrada ou seja entregue.

A taxa de juros por mora é de 8 % acima da taxa de juro base fixada pelo BCE p.a.. A pretensao sobre
prejuizos por mora mantém-se valida.

No caso de um fornecimento a partir de 20.000 €, devem ser pago, liquidos, 50% do valor da encomenda
como sinal apés recep¢do da confirmacdo da encomenda, 40% aquando da disponibilizagdo para expedicao,
10% aquando do comissionamento, o0 mais tardar 30 dias apds a data da factura.

No caso de degradacéo consideravel dos recursos financeiros do cliente (p. ex., protesto de cheque ou de
letra, bem como execucdo coerciva de terceiros), montantes facturados ainda por vencer devem ser pagos de
imediato.

Outros produtos ou fornecimentos s6 ocorrerdo contra pagamento do prego total (residual).

Ao conceder pagamentos por prestacdes, devem ser apresentados direitos de retencdo ou de abatimento da
Gltima prestacao.

Uma compensacao sé é permitida com contra-pretencdo fixada legalmente ou reconhecida por nés.

Datas e prazos de entrega, recep¢ao

O prazo de entrega comega com o envio da confirmagdo da encomenda mas ndo antes da apresentagédo da
documentag&o a obter por parte do cliente e ndo antes da entrada do sinal acordado.

O prazo de entrega é respeitado se, antes de expirar, a mercadoria tiver sido enviada ou a disponibilizacéo
para expedicao tiver sido exibida ao cliente.

Motivos de for¢a maior, mesmo fornecimento com atraso por parte dos nossos fornecedores, retardam o
prazo de entrega correspondentemente.

Neste caso, bem como ap0ds decorrido um prazo adicional eventualmente acordado, temos o direito de
denunciar o contrato apds supressao de eventuais pretensdes reciprocas.

S6 nos encontramos em atraso ap0s intimacgao por escrito e expira¢do de um prazo adicional razoavel de,
pelo menos, 1 més, a ndo ser que a execugdo da encomenda seja impossivel posteriormente.

No caso de atraso do cliente na recepcdo, podemos denunciar o contrato sem prejuizo dos nossos direitos.
A utilizacdo das nossas entregas ou servicos é considerada recepcao.

Envio e transmissao do risco
O risco passa a ser assumido pelo cliente a partir da recepc¢do da mensagem de disponibilizacéo para
expedicdo, o mais tardar no momento de levantamento da mercadoria da nossa rampa de expedicao.
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Reserva de propriedade

Até a quitacdo de todos 0s nossos créditos e responsabilidades eventuais, os objectos fornecidos por nds
estdo sob reserva de propriedade simples e prolongada.

No caso de pagamento com transferéncia de débito, a nossa reserva de propriedade s6 expira no final do
prazo de revogacao da cobranca ou do débito definitivo da conta devedora.

Um possivel processamento ou tratamento da mercadoria de reserva é feito pelo cliente por nés, sem que nos
caiba qualquer obrigacdo dai resultante. A ligacdo da mercadoria de reserva a coisas alheias origina
compropriedade nossa na nova coisa, na relacdo de valor correspondente.

O cliente assegura a compropriedade por nés. No6s somos considerados fabricantes, ao abrigo do § 950 do
Cadigo Civil Alemao.

S6 é permitida a revenda dos nossos produtos de reserva no ambito do trafego comercial acordado;

ndo é permitida hipoteca ou venda a retro. A autorizacao para revenda s6 ocorre quando a pretensao de
pagamento do cliente perante um comprador ndo é transmitida a terceiros (p. ex., Factoring-Bank ou cessdo
global) e quando o cliente cumprir atempadamente as suas obrigacdes de pagamento resultantes da relacdo
comercial.

O cliente cede entdo os créditos que resultam da venda da mercadoria de reserva perante o seu comprador,
com todos os direitos acessorios no montante da nossa pretensdo de preco de venda. NOs aceitamos a
cedéncia.

O nosso cliente esté autorizado, em confiancga, a cobranca dos créditos que nos cabem por reserva de
propriedade prolongada. A autorizacdo caduca se o cliente entrar em atraso do pagamento.

Se o valor das coberturas exceder em mais de 20% o montante do crédito que nos cabe, somos obrigados,
por exigéncia do cliente, a libertar coberturas a nossa escolha no valor ajustado.

Garantia, prescricéo

O nosso cliente tem de nos apresentar por escrito as falhas evidentes, no prazo de uma semana apds recep¢ao
do objecto fornecido; caso contrario, estd excluida a pretensdo sobre a garantia.

Para o cumprimento dos prazos basta o envio atempado. O nosso cliente deve comprovar 0s pressupostos da
pretensdo sobre a garantia, em especial a propria falha, o momento em que foi detectada e a pontualidade da
reclamacdo da falha.

Por falhas em objectos produzidos por nés préprios, assumimos a responsabilidade como se segue: as pecas
que, comprovadamente, fiquem inutilizveis ou consideravelmente afectadas, na sequéncia de circunstancias
existentes antes da transmissao do risco, serdo reparadas ou substituidas.

Por instalacdes fornecidas por nés, aplica-se o seguinte:

Em falhas em pecas fabricadas por nds préprios, é valido o ponto 8.2

Em pecas de instalacdes ndo fabricadas por nés, a nossa responsabilidade limita-se a ceder as pretensdes
sobre a garantia que nos cabem perante os fornecedores das pecas das instalacdes. No caso de omisséo
destas pretensdes, somos obrigados a reparar ou fornecer, gratuitamente, um substituto adequado ao cliente
“ex aequo et bono”. N&o assumimos qualquer outro tipo de responsabilidade.

Por mercadoria comercial, apenas assumimos a responsabilidade no &mbito da alinea 8.3.2.

Se nos for impossivel cumprir essa responsabilidade ou, apesar de intimacao escrita e ap6s decorrido um
prazo adicional razoavel de 1 més, ndo Ihe tivermos dado seguimento ou 0 cumprimento ndo tenha éxito a
terceira vez, 0 nosso cliente pode, opcionalmente, exigir 0 abatimento do preco de compra ou denunciar o
contrato.

Se o vicio juridico ou falha material do nosso objecto fornecido for apenas insignificante, o nosso cliente ndo
pode denunciar o contrato nem pedir indemnizacao.

Se nds, 0s N0ssos representantes legais ou 0s nossos auxiliares violarmos obrigacdes contratuais — mesmo de
forma substancial — apenas por negligéncia leve, a nossa responsabilidade esta excluida com excepcao de
casos de ofensas de morte, corporais ou a saude de terceiros.

As pretensdes sobre a garantia do cliente caducam ap6s 12 meses ou 2.000 horas de servi¢o, em fungdo da
situacdo que se verificar primeiro, a ndo ser que nos seja comprovada fraude ao omitir falhas.

No caso de ndo recepcdo ou ndo comissionamento, a responsabilidade por falhas caduca o mais tardar ao fim
de 12 meses apds a recepcdo ou a mensagem sobre a disponibilizacdo para expedicao.

Se o cliente usar pecas sobresselentes que ndo sejam pegas originais Nordson nem artigos comerciais
Nordson, assume o0 6nus da prova de que uma eventual falha ndo foi causada por essa peca e que ja existia
no momento do fornecimento, independentemente daquela.



9. Limite da responsabilidade

9.1 O dano é limitado, conforme o montante, a compensacdo do dano tipicamente previsivel.

Este €, no maximo, de 2,5 milhGes de EURO no caso de danos pessoais, para cada pessoa afectada, no
maximo de 0,5 milhdes EURO, no caso de danos materiais no maximo 50.000 EURO, no caso de danos
pecuniarios, de 7.500 EURO, e no caso de danos ocorridos na area de perigo durante a montagem, no
maximo, 5.000 EURO.

9.2 Por atraso do fornecimento, a nossa responsabilidade limita-se ao maximo de 0,5 % por semana, porém no
total méaximo de 5 % do valor da peca fornecida que, por atraso, ndo péde ser utilizada atempadamente ou
como previsto no contrato.

10. Observancia das normas de proteccéo

10.1  Ocliente sé pode entregar a operacdo das instalagBes fornecidas por nés a pessoal instruido e informado.

10.2  Asnormas de seguranca dos fabricantes dos materiais dos produtos da aplicacdo devem ser rigorosamente
observadas.

11. Software
O cliente esta autorizado a utilizar o software fornecido. O software continua a ser nossa propriedade
intelectual, a qual o cliente ndo pode copiar nem tornar acessivel a terceiros.

12. Violacéo de processos protegidos
N&o assumimos responsabilidade no caso de o cliente, ao utilizar os nossos objectos fornecidos, violar
direitos de propriedade industrial de processos de fabrico.

Desde que nds, a este respeito, recebamos reclamacdes de terceiros — seja a que titulo —, 0 nosso cliente
isenta-nos totalmente e da-nos a cobertura devida.

13.. Local de execucdo, foro competente e direito aplicavel

13.1 O local de execucdo de fornecimentos e pagamentos é Erkrath.

13.2 O foro competente para todos os litigios activos e passivos (queixas por cheques ou letras) é exclusivamente
Dusseldorf. O mesmo é valido se o0 nosso cliente ndo tiver nenhum foro competente na Alemanha.

Para litigios sobre direito de arrendamento e de patentes, aplicam-se as regulamentac6es legais sobre
competéncias.

13.3  Vigora exclusivamente o Direito alemé&o. Exclui-se a aplicagdo da Convencdo da ONU sobre contratos para
a venda internacional de bens (CISG).

14. Disposicdes finais
Em caso de invalidade, presente ou futura, de qualquer das clausulas destas Condi¢cdes Comerciais Gerais ou
de clausulas especiais, a clausula invalida é convertida noutra clausula que as partes tenham escolhido ao
tomar conhecimento da ineficacia da clausula, a fim de alcancar a finalidade econémica do seu acordo. A
validade das restantes clausulas néo ¢ afectada.

O mesmo é valido para o caso de uma omissdo na regulamentacao.



