
Nordson Service
Mehr als Sie erwarten

Wir bieten Ihnen Full-Service, wie es kein Anderer kann! 

Nordson Kundenschulung 

Für unsere Kunden führen wir praxisnahe Trainings für Wartung 
und Betrieb der Nordson Anlagen durch. Neben den üblichen 
Schulungsinhalten wird auch auf spezielle Fragen zur Installation, 
Bedienung, Wartung und Optimierung der Anlagen eingegangen.

Nordson Kundenprogramme 

TrueBlue Service-Konzept: Für Kunden, die die Wartung ihrer 
Anlagen nicht durch eigene Mitarbeiter erledigen lassen können, 
übernehmen wir diese Aufgabe - zu günstigen Konditionen. 
Ersatzteil-Flatrate: Mit einer monatlichen Pauschale decken Sie 
alle Kosten für Ersatzteile an Nordson-Systemen ab und  
reduzieren so ihre gesamten Instandhaltungskosten. 
Mieten-statt-Kaufen: Mit unserem Miet-Programm. Neues 
Nordson Equipment inklusive jährlicher Wartung - und das bei 
transparenten Kosten. Keine Finanzierung, keine Vorauszahlung, 
keine Bedingungen, keine Probleme.  
Auch als Full-Service-Leasing möglich. Mit unserem Partner-
ship-Plus Programm. Und, Sie können Ihren Klebstoff selbst 
auswählen.

Nordson Trade-in Programm 

Halten Sie Ihre Produktionsanlage immer auf dem neuesten 
Stand der Technik. Mit dem Nordson Trade-in Programm für 
Anlagensysteme aller Hersteller - Alt gegen Neu! Kostengünstig 
mit voller Gewährleistung eines Neugeräts.

Ihre Ansprechpartner 

Region Mitte			    
 +49 211.9205.338 Phone 
Region Süd und Österreich  
+49 211.9205.330 Phone 

 

Region Nord und Schweiz 
 +49 211.9205.336 Phone 
Region West 
 +49 211.9205.332 Phone 



Nordson Service Mehr als Sie erwarten

Weitere  

Informationen  

erhalten Sie von Ihrer 

zuständigen Nordson                 

Niederlassung. 

 
Deutschland 
Heinrich-Hertz-Str. 42 
D-40699 Erkrath 
+49 211.9205.0 Phone 
+49 800.066.73.76 Fax 

kostenfrei 
info@de.nordson.com 
nordson.de

Österreich 
c/o Vienna City Tax 
Wagramer Str. 19 
A-1220 Wien 
+43.1 707.5521 Phone 
+43.1 707.5517 Fax 
info@at.nordson.com 
nordson.at

Schweiz 
Barmenstr. 13 
CH-7321 Vilters 
+41.61.411.3838 Phone

+41.61.411.38.18 Fax 

info@ch.nordson.com 
nordson.ch

Nordson Reparatur-Service  
Nordson bietet einen kosten - und zeitsparenden 
Reparaturservice an - als sinnvolle Ergänzung zu 
unserem technischen Außendienst. Für Reparaturen, 
deren Durchführung vor Ort nicht wirtschaftlich 
oder praktikabel sind, hat Nordson zwei zentrale 
Reparaturstätten in Lüneburg und Maastricht ein-
gerichtet. Wir übernehmen dabei die Versandkosten 
Ihrer Teile an unsere Reparaturstätten!
 

+49 211.9205.398 Phone 

Nordson Original-Ersatzteile 
Heizschläuche, Module, Düsen, Pumpen, Magnet-
ventile, Temperaturfühler etc. sind Verschleißteile. 
Beim Austausch dieser Teile sollten Sie kein Risiko 
eingehen, Ihre Produktionssicherheit und die  
Qualität Ihrer Produkte zu gefährden.  
Wir empfehlen Nordson Originalteile mit 

höchstem Qualitätsstandard!

Nordson Technische Hotline  
Sollten wider erwarten Probleme an Ihren Nordson 
Geräten auftauchen, so lässt Nordson Sie nicht 
damit allein. Für schnelle Unterstützung steht unsere 
technische Hotline zur Verfügung.
 

+49 211.9205.140 / .180 Phone 
+49 211.208.100 Fax 
hotline_erkrath@de.nordson.com

Nordson Ersatzteilschnelldienst 

24-Stunden-Ersatzteil-Schnelldienst bei Bestel-
lungen während der regulären Geschäftszeiten. 
Außerhalb der Geschäftszeiten steht ein Ersatzteil-
Notdienst zur Verfügung. 

+49 211.9205.0 Phone  
oder außerhalb der Geschäftszeiten 
+49 211.9205.600 Phone

+49.211.9205.0  
nordson.de

Nordson Deutschland GmbH 
Heinrich-Hertz-Str. 42 
D-40699 Erkrath


